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INFORMACJE ORAZ REGULAMIN DOTYCZĄCY ZAPISÓW NA
WYCIECZKI

Organizatorem wycieczek jest Biuro Turystyczne „Teterycz Travel” z siedzibą 
ul.Majdan 13, 22-400 Zamość zwany dalej Organizatorem, posiadający wpis do Centralnej Ewidencji Organizatorów 
Turystyki i Przedsiębiorców Ułatwiających Nabywanie Powiązanych Usług Turystycznych o numerze ewidencyjnym 
31407, wydanym przez Marszałka Województwa Lubelskiego o numerze 332. Organizator posiada również gwarancję 
ubezpieczeniową nr M 521179 wystawioną przez Signal Iduna Polska TU S.A. Beneficjentem gwarancji jest Marszałek 
Województwa Lubelskiego.

Regulamin zapisów:
1. Warunkiem zapisu na wycieczkę jest wpłata zaliczki w wysokości ustalonej przez organizatora
2.
3. Zapisy oraz zaliczki przyjmowane są u:

1. organizatora p.Aleksandry Sobczuk 
kontakt: 537 493 000 / teterycz.travel@wp.pl

4.
5. Podczas zapisów każdy uczestnik zobowiązany jest podać następujące informacje:

imię i nazwisko – data urodzenia – numer kontaktowy
6. Wpłata zaliczki może być dokonana formą tradycyjną (gotówką) oraz przelewem. Po wcześniejszym ustaleniu 

z organizatorem
7. Podczas płatności za wycieczkę przelewem uczestnik zobowiązany jest w tytule przelewu wpisać: imię, 

nazwisko, nazwę wycieczki, termin oraz numer kontaktowy
8. W przypadku płatności zaliczki przelewem, każdy z uczestników otrzyma wiadomość sms z potwierdzeniem o

wpłynięciu środków na konto.
9. Każdy z uczestników zobowiązany jest wpłacić zaliczkę w terminie do 7 dni od momentu zgłoszenia chęci 

udziału u organizatora.
10. Szczegółowy plan wyjazdu zostanie przekazany bliżej terminu wyjazdu, w związku z koniecznością 

dokonywania rezerwacji oraz ilością chętnych.
11. Uczestnik przed zapisem na wycieczkę zobowiązany jest do sprawdzenia programu wycieczki pod 

kątem trudności. Organizator nie ponosi odpowiedzialności w przypadku gdy uczestnik nie jest w 
stanie zwiedzać przyjętego programu ze względu na sprawność. 

12. W przypadku braku wymaganej liczby osób wpłacona zaliczka zostanie zwrócona, a uczestnik stosunkowo 
wcześniej poinformowany o tym fakcie. 

13. W przypadku rezygnacji uczestnika z wycieczki z przyczyn osobistych, zaliczka pozostaje bezzwrotna. Istnieje
natomiast możliwość przekazania zaliczki na inną osobę. W obu przypadkach uczestnik zobowiązany jest 
skontaktować się z organizatorem wyjazdu. 

14. W przypadku niestawienia się uczestnika w dniu wyjazdu organizator zatrzymuje zaliczkę, a przypadku wpłaty
całej kwoty wylicza poniesione koszty.

15. Zapisanie się na wycieczkę i wpłata zaliczki jest równoznaczne z akceptacją regulaminu.
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Regulamin wycieczek:
16. Uczestnik zobowiązany jest stawić się na wyznaczone miejsce zbiórki 15 min przed planowanym odjazdem 

autokaru. 
17. Autokar nie oczekuje na spóźnionych uczestników wycieczki.
18. Luk bagażowy otwierany jest tylko podczas wkładania i wyciągania bagażu na kwaterze. 
19. Zabrania się samodzielnego otwierania luku bagażowego.
20. W autokarze zabronione jest spożywanie napojów alkoholowych, środków odurzających, palenia 

tytoniu i e-papierosów.  
21. Uczestnik zobowiązany jest przestrzegać czasu przeznaczonego na czas wolny. 
22. Podczas trwania wycieczki każdy uczestnik zobowiązany jest do przestrzegania zasad i czasu wskazanych 

przez pilota wyjazdu. W przypadku oddalenia się od grupy i niestawienia w wyznaczonym miejscu i czasie, 
wycieczka będzie kontynuowana bez takiej osoby.  

23. Pasażer odpowiada za szkody wyrządzone Przewoźnikowi (w tym szczególnie za zniszczenia 
wyposażenia autokaru) i innym Pasażerom na zasadach ogólnych przewidzianych przepisami 
Kodeksu Cywilnego.

24. Pasażer, który w sposób umyślny bądź wskutek zaniedbania zanieczyszcza autokar jest zobowiązany
do zapłaty na rzecz Przewoźnika kwoty stanowiącej równowartość kosztów, które musi ponieść 
Przewoźnik w celu całkowitego naprawienia szkody. W przypadku, gdy wyrządzenie szkody w 
sposób, o którym mowa w zdaniu pierwszym spowoduje wyłączeniu autokaru z eksploatacji (np. 
wybicie szyby), to Pasażer zobowiązany jest do uiszczenia dodatkowo na rzecz Przewoźnika kary 
umownej w kwocie 800,00 PLN za każdy dzień wyłączenia autokaru z eksploatacji oraz pokrycia 
kosztów naprawy w serwisie. 
Uczestnik wycieczki odpowiada za swoje rzeczy materialne (telefon, portfel,dokumenty) oraz bagaż.
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